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Goiania, 10 de Junho 2019.

QUADRO | — Comparativo entre Metas e Producéo das Unidades da Hemorrede de Goias sob
geréncia do IDTECH (Hemocentro Coordenador, Hemocentros Regionais - Cataldo, Ceres,
Jatai, Rio Verde e Unidades de Coleta e Transfusdo - Formosa, lIpora, Porangatu e
Quirindpolis), no periodo de 01 a 31/05/2019, Goiania-GO.

Informacgdes de Producéo

Procedimentos MAIO/2019
Meta Producéo
Internacéo (leito/dia) Clinica Hematolégica 116 72
Assisténcia Ambulatorial/ Consultas Médicas 600 710
Atendimento ~ A
Ambulatorial Consultas Nao Médicas 1000 1.219
Assisténcia Laboratorial e Hemoterdpica
. MAIO/2019
Procedimentos ~
Meta Producéo
Triagem _CI|n|ca\de Do?dor ) Triagem Clinica de doadores 5.060 6.050
Candidatos a doacao
Coleta de saggtloesde doadores Coleta de sangue para transfuséo 3.880 6.633
. Coleta de sangue para transfuséo
Plaguetaférese-Doador de o
. com processadora automatica - 66 13
plaguetas por aférese .
aférese
Producéo de Processamento/fracionamento de
8.600 9.999
Hemocomponentes - MAC sangue total
Procedimentos MAIO/2019
Coleta para exames de 522
histocompatibilidade (medula éssea)
Deleucotizac&o de concentrado de 305
hemacias
_ . Deleucotizac&o de concentrado de
Procedimentos especiais - MAC |yaquetas 107
Identificacdo de anticorpos séricos 20
irregulares com painel de hemacias
Irradiac@o de sangue 335
Meta 6.420
Producao 1.289
Procedimentos MAIO/2019
- Pesquisa de hemoglobina S
Exames Imunohematologicos -
MAC (Hemogo, HRs e UCTs)
Pesquisa de hemoglobina S (HUGOL 6.038
e HC)
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Exames imunohematoldgicos de
doadores (Hemogo, HRs e UCTSs) 6.374
Exames imunohematolégicos de '
doadores (HUGOL e HC))
Fenotipagem de sistema Rh - Hr 681
Teste de fenotipagem K, FYA, JYA,
00
JKB em gel
Meta 10.860
Producéo 13.093
Procedimentos MAIO/2019
Sorologia | e Il de doador HEMOGO,
HR e UCTs 6.595
Exames soroldgicos - MAC Sorologia | e Il de doador HUGOL e '
HC
Meta 5.030
Producéo 6.595
Procedimentos MAIO/2019
Dosagem de Fator I1X 03
Dosagem de Fator VIII 05
Dosagem de fibrinogénio 08
£ h 6ai Dosagem de fator VIII (Inibidor) 37
xames hematologicos Determinacdo de TTPA 15
Determinacéo de TAP 14
Hemograma 65
Meta 170
Producéao 147
Procedimentos MAIO/2019
Aplicacdo de fator de coagulacao 130
Transfuséo Concentrado de
- 132
Hemacias
Transfuséo de Concentrado de
02
Plaguetas
Ambulatério - MAC Transfusdo Concentrado de 00
Crioprecipitado
Transfuséo de Concentrado de 00
Plaguetas por aférese
Transfusdo de Plasma Fresco 06
Meta 310
Producéo 270
_ MAI0O/2019
Metas de producéo AlH Procedimento —
L Meta Producéo
Hospitais - —
Aférese Terapéutica 05 00
- . Procedimentos MAIO/2019
Medicina Transfusional deh
(Hospitalar) Preparo de hemocomponentes 02
lavados
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Preparo de componentes aliquotados 178
Transfusdo de Concentrado de 17
L . .756
Hemacias
Transfusdo de Concentrado de
235
Plaguetas
Transfusdo Concentrado de 42
Crioprecipitado
Transfusdo de Concentrado de a1
Plaguetas por aférese
Transfusdo de Plasma Fresco 356
Meta 2.065
Producéo 2.610
) MAIO/2019
_ . Procedimento ~
Sorologia de possivel doador de Meta Producéo
orgaos Sorologia para doadores da Central
30 11
de Transplantes

A) ANALISE DOS RESULTADOS DAS METAS — QUADRO |

Os resultados apresentados no Quadro |, acima, referem-se a producdo das unidades da
Hemorrede sob geréncia do IDTECH durante o més de Maio/19 e tém como fonte o Sistema
Hemovida, Hemoinfo, Hemoprod e os registros de realizacdo de procedimentos existentes nessas

unidades.

1. Internagdo Regime de Leito/dia: Clinica Hematoldgica (Meta Nao atingida): Foram
realizadas 72 internacbes, 62.06 % do total esperado. Ressaltamos que o numero de
internagbes depende diretamente da gravidade do quadro clinico dos pacientes e de
indicagdo médica. Além disso, foram contratados novos recepcionistas para a recepcao de
pacientes e embora tenhamos solicitado cadastro no sistema de regulagcdo o mesmo ainda

nao esta disponivel.

2. Assisténcia Ambulatorial
2.1. Assisténcia Ambulatorial Médica (Meta atingida): Foram realizadas 710 consultas
médicas. Alcancando 118.33 % da meta estabelecida.

2.2. Assisténcia Ambulatorial Nao Médica (Meta atingida): Foram realizadas 1.219 consultas
Nao Meédicas, alcangando 121.9 % da meta estabelecida. Houve neste més reavaliacdo do
fluxo de agendamento de pacientes para as equipes multidisciplinares, fato que aumentou a

producéo.

3. Assisténcia Laboratorial e Hemoterapica: Em relacdo aos procedimentos para coleta de
sangue de doadores e producdo evidencia-se que:

Av. Anhanguera, 5.195 - Setor Coimbra — CEP 74.535-010 — Goiania/GO — Fone: (62) 3201-4570 / 3201-4580. E-mail:hemocentro@saude.go.gov.br




& HEM4GO SUS ‘.‘ SECRETARIA ; ;*—. ESTADO
—— 2 F -
HEMOCENTRO DE GOIAS [ | DEESTADO DA SAUDE =" DE GOIAS

b

Triagem Clinica de Doadores (Meta atingida): Foram realizados 6.050 procedimentos.
Alcancando 119.56% da meta. O aumento dessa producao se deve as parcerias firmadas entre

0 hemocentro e a sociedade civil organizada, ampla divulgacéo das atividades na imprensa.

Coleta de Sangue para transfusdo (Meta atingida): Foram realizados 6.633 procedimentos.
Alcancando 170.95 % da meta. O aumento dessa producao se deve as parcerias firmadas entre
0 hemocentro e a sociedade civil organizada, ampla divulgacdo das atividades na imprensa.
Observamos o crescente aumento no numero de doadores aptos, gracas a medidas de
conscientizagdo de doadores e estimulo a doacdo de sangue voluntaria.

Coleta de sangue para transfusdo com processadora automatica — aférese (Meta néo
atingida): Foram realizados 13 procedimentos, o que ficou 80.30 % abaixo da meta. Embora
tenhamos intensificado a captacdo de doadores de sangue por aférese estamos operando
apenas com 01 equipamento. Est4 em processo licitatério (fase de validagéo de equipamentos)

para fornecimento de insumos e uso de equipamentos em comodato.

Processamento/fracionamento de sangue total (Meta atingida): Foram realizados 9.999
procedimentos. Alcan¢cando 116.27% da meta. O aumento dessa producao se deve as parcerias
firmadas entre o hemocentro e a sociedade civil organizada, ampla divulgacéo das atividades na
imprensa. Observamos o crescente aumento no numero de doadores aptos, gracas as medidas
de conscientizacao de doadores e estimulo a doacdo de sangue voluntaria. Além disso, foram

realizadas manutencfes em todas as centrifugas refrigeradas.

Procedimentos Especiais — MAC (Meta ndo atingida): Foram realizados 1.289 procedimentos,
ou seja, 20.08 % da meta estabelecida. Identificamos a necessidade de aumentar o nimero de
coletas de amostras para exames de histocompatibilidade, sobretudo em campanhas
especificas. Além disso, observou-se que a realizacdo do exame de pesquisa de anticorpo
irregular ndo esta sendo realizado no periodo noturno. Esta sendo realizado treinamento com os
biomédicos.

Exames Imunohematol6gicos - MAC (Meta atingida): Foram realizados 13.093
procedimentos. Alcancando 120.56 % da meta estabelecida. Obs.: 11 Exames foram de
doadores de 6rgdos (Laboratério). O aumento do numero de coletas de sangue refletiu no
aumento desse indicador.
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e Exames soroldégicos — MAC (Meta atingida): Foram realizados 6.595 procedimentos.
Alcangando 131.11 % da meta estabelecida. O aumento do nimero de coletas de sangue refletiu
no aumento desse indicador.

¢ Exames hematoldgicos (Meta ndo atingida): Foram realizados 86.47% da meta estabelecida
(147 exames). Advertimos que a realizacdo de exames hematoldgicos depende de prescricao
médica e do quadro clinico de pacientes.

e Ambulatério - MAC (Meta N&o atingida): Foram realizados 87.10 % da meta estabelecida (270
exames). Advertimos que a realizacdo desses procedimentos depende de prescricdo médica e
do quadro clinico de pacientes. Dessa forma, nao temos total governancga sobre esse indicador.

e Metas de producdo AIH Hospitais - Aférese Terapéutica (Meta ndo atingida): Nenhum
procedimento realizado. O procedimento de aférese terapéutica depende da necessidade de
pacientes graves, além da devida avaliagcdo e prescricdo medica.

e Medicina Transfusional Hospitalar (Meta atingida): Foram realizados 2.610 procedimentos.
Alcancando 126.40 % da meta estabelecida. Devido a necessidade de procedimentos invasivos
dos pacientes atendidos no ambulatério, observou-se o aumento no nimero de transfusées
ambulatoriais.

e Sorologiade possivel doador de 6rgdos (Meta ndo atingida): Foram realizados 11 testes, ou
seja, 36.66 % da meta estabelecida. Esses procedimentos sdo realizados mediante solicitacdo
da equipe de Central de Transplantes do Estado de Goias, ou seja, 0 Hemocentro ndo possui
governanca sobre o trabalho de captacédo de doadores de érgaos. O laboratério do Hemocentro
manteve-se em pleno funcionamento durante todo o més de Maio/2019 e atendeu a toda
demanda solicitada para esse procedimento.

B) INDICADORES DE QUALIDADE
1. Percentual de Pedido de Hemocomponentes x Atendimento
Célculo = (N° de atendimentos /N° de pedidos de hemocomponentes) x 100
Total de Hemocomponentes
Total Solicitados: 2.928
Total Atendidos: 2.657
Percentual de Pedidos Atendidos: 90,74%.
Para realizar o atendimento de 9,26% dos hemocomponentes nédo disponibilizados pela producéo

do Hemocentro, foi realizado o empréstimo junto a Bancos de Sangue parceiros.

2. Percentual de Cumprimento de Visitas Técnicas e Administrativas nas Unidades
Assistidas pelo Hemocentro Coordenador
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Célculo = (N° de visitas realizadas/N° de unidades assistidas pelo Hemocentro Coordenador)x 100
Resultado: Meta ndo atingida — nenhuma visita realizada

O Hemocentro possui 55 Unidades Assistidas, firmadas em Termo de Compromisso. O
Comité Transfusional do HEMOGO encontra-se em reestrutura¢cdo. Aguardamos a contratacao de
mais profissionais para retomar as atividades do comité.

3. Doador Esponténeo

Total de coletas de sangue total (doacdes): 6.633

Doadores Espontaneos (Voluntario + Campanha): 4.383

Percentual de Doadores Espontaneos = (4.383/6.633) x 100 = 66.07 %

Meta: 75%

Resultado: Meta Nao atingida.

OBS: Dados retirados da planilha repassada pelo servidor Jairo Adorno do Setor de Tecnologia da
Informacéo e dos Hemoprods das 04(quatro) UCT's. Observamos neste més um aumento no
namero de doadores de reposi¢éo sensibilizados sobretudo com o quadro de pacientes com casos
de dengue.

4. Doador de Repeticéo
Total de coletas de sangue total (doagdes): 6.633
Doadores de Repeticdo (Retorno): 1.480
Percentual de Doadores Repetigdo = (1.480/ 6.633) x 100 = 22.31%
Meta: 60%
Resultado: Meta N&o atingida.
OBS: Dados retirados da planilha repassada pelo servidor Jairo Adorno do Setor de Tecnologia da
Informacgéo e dos Hemoprods das 04(quatro) UCT's. O hemocentro tem reforgcado agcbes para
fidelizagdo de doadores. Estamos contratando mais profissionais para reduzir o tempo de espera e
melhorar a qualidade do atendimento, foi implantada a pesquisa de satisfacéo e realizadas reformas
no prédio para garantir o conforto dos doadores.

5. Qualidade dos Hemocomponentes

Crioprecipitado/Plasma Fresco Congelado/Plasma Residual

Meta: 90% de conformidade

De acordo com os testes de controle de qualidade, foram evidenciados os seguintes resultados de
conformidade parametros testados para Concentrados de Hemacias produzidos no Hemocentro no
més de Maio/2019.

Crioprecipitado

Parametro Percentual de Conformidade
Volume 100%
Fibrinogénio 100%

Plasma Fresco Congelado
Parametro | Percentual de Conformidade
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Volume 100%
TTPa 100%
Plasma Residual

Parametro Percentual de Conformidade
Leucocitos 100%
Hemaéacias 100%
Plaquetas 100%

Resultado: Metas alcancadas

Concentrado de Hemacias

Meta: 90% de conformidade

De acordo com os testes de controle de qualidade, foram evidenciados os seguintes resultados de
conformidade parametros testados para Concentrados de Hemacias produzidos no Hemocentro no
més de Maio/2019.

Concentrado de Hemacias — CPDA-1

Parametro Percentual de Conformidade
Hemoglobina (Hb) 100%
Hematdcrito (Ht) 88%
Hemolise 100%
Microbiolégico *

Concentrado de Hemacias — SAGM

Parédmetro Percentual de Conformidade
Hemoglobina (Hb) 88%
Hematdcrito (Ht) 88%
Hemolise 88%
Microbioldgico * %

Concentrado de Heméacias Desleucocitadas

Parametro Percentual de Conformidade
Hemoglobina (Hb) 100%
Hematdcrito (Ht) 100%
Hemodlise 100%
Microbioldgico * %

OBS: Os parametros referentes ao exame microbiol6gico ndo foram realizados devido a falta de
frascos de hemocultura, pois embora tenhamos firmado contrato de fornecimento por 12 meses,
houve atraso nas entregas dos insumos.

Resultado: Metas Parcialmente alcancadas

Concentrado de Plaquetas (Randémicas)
Meta: 90% de conformidade
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De acordo com os testes de controle de qualidade, foram evidenciados os seguintes resultados de

conformidade parametros testados para Concentrados de Plaquetas produzidos no Hemocentro no
més de MAIO/2019.

Concentrado de Plaquetas Randémicas

Pardmetro Percentual de Conformidade
Volume 100%
Swirling 100%
Contagem de Plaguetas 90%
pH 100%
Contagem de Leucécitos 100%
Microbiolégico * %

Aferese Simples

Parametro Percentual de Conformidade
Volume 100%
Swirling 100%
Contagem de Plaguetas 100%
pH 100%
Contagem de Leucécitos 100%
Microbiolégico * %

Aferese Dupla

Parametro Percentual de Conformidade
Volume 100%
Swirling 100%
Contagem de Plaquetas 100%
pH 50%
Contagem de Leucécitos 100%
Microbiolégico * %

OBS: Os parametros referentes ao exame microbiolégico ndo foram realizados devido a falta de
frascos de hemocultura, pois embora tenhamos firmado contrato de fornecimento por 12 meses,
houve atraso nas entregas dos insumos.

Resultado: Metas Parcialmente alcancadas

1 - DIVISAO DE TRIAGEM E COLETA: Responsavel: Aliane da Paixdo Borges.
Relatério das Atividades Realizadas no Més de Maio
- Realizado campanha de coleta externa (Unidade Mével de Coleta) no ARAGUAIA

SHOPPING no dia 02/05. Foram atendidos 55 candidatos e coletadas 34 bolsas de sangue
e realizado 09 cadastros de medula.
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- Realizado campanha de coleta externa (Unidade Mével) na FIEG, no dia 03/05 onde
foram atendidos 83 candidatos e coletadas 62 bolsas de sangue e realizado 11 cadastros

de medula.

- Realizado campanha de coleta externa (Unidade Modvel de Coleta) no CEPAX, em
Trindade no dia 09/04, onde foram atendidos 90 candidatos e coletadas 65 bolsas de sangue

e realizados 56 cadastros de medula

- Realizado campanha de coleta externa (Unidade Mével de Coleta) no HUGO no dia
07/05, onde foram atendidos 91 candidatos e coletadas 70 bolsas de sangue e realizado 62

cadastros de medula.

- Realizado campanha de coleta externa (Unidade Mdével de Coleta) na POLICIA CIVIL —
SSP, no dia 08/04, onde foram atendidos 68 candidatos e coletadas 49 bolsas de sangue e

realizado 38 cadastros de medula.

- Realizado campanha de coleta externa (Unidade Mével de Coleta) na FASSEB —
Faculdade Assembleana do Brasil, no dia 11/05, onde foram atendidos 89 candidatos e

coletadas 61 bolsas de sangue e realizado 24 cadastros de medula.

- Realizado campanha de coleta externa (Unidade Moével de Coleta) no SENAC ST
AEROPORTO, no dia 21/05, onde foram atendidos 29 candidatos e coletadas 17 bolsas de
sangue e realizados 14 cadastros de medula.

- Realizado campanha de coleta Externa (Unidade Mobvel de Coleta), UNI-
ANHANGUERA, no dia 23/05 onde foram realizados 70 cadastros e coletadas 51 bolsas de
sangue e realizado 32 cadastros de medula.

- Realizado campanha de coleta Externa (Unidade Movel de Coleta), IGREJA
ADVENTISTA DE ANAPOLIS, no dia 25/05, onde foram realizados 87 cadastros e
coletadas 63 bolsas de sangue e realizado 37 cadastros de medula.

- Realizado campanha de coleta Externa (Unidade Movel de Coleta), SESI APARECIDA
DE GOIANIA, no dia 28/05, onde foram realizados 67 cadastros e coletadas 39 bolsas de
sangue e realizado 16 cadastros de medula.
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- Realizado campanha interna (HEMOGO), ANHANGUERA SAUDE, no dia 02/05 onde
foram realizados 88 cadastros e coletadas 59 bolsas de sangue e realizados 07 cadastros

de medula.

- Realizado campanha interna (HEMOGO), PRO-SAUDE, do dia 06 a 31/05 onde foram

realizados cadastros e coletadas bolsas de sangue.
- Realizado coleta de Plaquetas por Aférese.

Alcancando no total entre as coletas internas (campanhas e demanda espontanea) e

externas o seguinte resultado:
- Coleta Interna:
2.711 candidatos, 1.928 bolsas coletadas e 399 cadastros de medula.
- Coleta Externa:
729 candidatos, 511 bolsas coletadas e 296 cadastros de medula.

-Total Geral de Candidatos doacgéo de sangue: 3.440
- Total Geral de Bolsas de Sangue Coletadas: 2.439

- Total de Coletas de Plaguetas por Aférese: 13

10
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